
_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Beratungsstelle für Eltern, Kinder und Jugendliche Monschau  

Kooperation EB und Grundschulen  
               

1 

                        

 

 

 

 

Kooperation Beratungsstelle und Grundschulen 

Kinder als kompetente Ratsuchende  

http://www.simmerath.de/cache/d6ad2fa9778f2cd5972a0d1f5404fa3d-4539.jpeg
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Von der Idee zur Umsetzung 

Kooperation Jugendhilfe und Schule in aller Munde 

- Hilfen möglichst früh anbieten  

- Hilfen auf die Lebenswelt des Kindes ausrichten  

- Schule wird verstärkt zentraler Lebensort für Kinder 

- Hinter Schulproblemen stecken vielfältige Ursachen  

- EB als Profi ganzheitlicher Beratung 

- Wenig Tradition intensiver Zusammenarbeit 



_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Beratungsstelle für Eltern, Kinder und Jugendliche Monschau  

Kooperation EB und Grundschulen 
 

3                        

Ziele der Zusammenarbeit 

- Tragfähige Kooperationsbeziehungen  

- verbindlich eingerichtete Kooperationsstruktur  

- Qualitätsstandards entwickeln  

- Schule in ihrem Erziehungsauftrag unterstützen  

- Ressourcen außerhalb von Schule erschließen 

- Schnelle Hilfe bei Krisen 

- Integration von verhaltensauffälligen Schülern  

- Pädagogische Kompetenz der LehrerInnen stärken 

- frühzeitige Inanspruchnahme der EB 

- Kooperation mit weiteren Hilfseinrichtungen 
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Planungsbeteiligte: 

Träger 

Schulleiterinnen 

Jugendamt 

Schulamt 

Beratungsstelle 

Kommune 
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Einführung des Projektes 

Å Anschreiben aller Grundschulen 

Å Konzeptvorstellung in interessierten Kollegien 

Å Entscheidung der Schulgremien zur Zusammenarbeit 

Å Erarbeitung der Arbeitsschwerpunkte 

Å Gründung der Gremien 

Å Vorstellen der Angebote in den Klassen 

Å Vorstellen der Angebote auf Elternabenden 

Å begleitende Pressearbeit 
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Struktur 

Schulrat 

VertreterIn des Jugendamtes 

SchulleiterInnen (4 GS) 

Stellenleiter EB  

ProjektleiterInnen (2) 

Vertreter Kommunen (2) 

Trägervertreter VFC 

LehrerIn aus den Lehrerkollegien 

(nicht RektorIn) 

VertreterIn des JA 

VertreterIn der Elternschaft 

VertreterIn der OGATA 

ProjektleiterIn (1) 

MitarbeiterIn der 

Beratungsstelle für Eltern, 

Kinder und Jugendliche des 

VFC 

Lehrer-

Innen 

Eltern 

Kinder 
Kooperant-

Innen der  

Jugendhilfe 

Andere 

Kooperant-

Innen 

ProjektleiterIn 

Arbeits- 

Gruppe 

Beirat 

ca. 1x Jahr 

ca. alle 6 Wochen 

ca. 8 Std. 1 Tag p. 

Woche für Schule 

BetreuerInnen 

OGATA 
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Entwickelte Qualitätskriterien 

- Partnerschaftlichkeit 

- Integration 

- Partizipation 

- Transparenz 

- Orientierung am Kontext 

- Orientierung am Bedarf 

- Vernetzung 
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Haltung und Denken in Schule ï Haltung und 

Denken in der systemischen Beratung 
(nach Christa Hubrig, 2010) 

Å Defizit- versus Ressourcenfokus  

Å Wissen versus Nichtwissen  

Å Kontrolle versus Selbstorganisation  

Å Kognition versus ganzheitliche Zustände  

Å Techniken und Strategien versus Beziehung  

Å Linear-kausal versus zirkuläres Denken 
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Was systemische Beratung in der 

Schule bietet 1 

 (nach Christa Hubrig, 2010) 

Å Systemorientierung 

Å Ressourcenorientierung/Aktivierung 

Å Zielorientierung und Motivation 

Å Kontextorientierung 

Å Neutralität und emotionale Distanz 

Å Expliziter Auftrag für Beratung 
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Haltung und Sichtweisen der 

systemischen Beratung in der Schule 2 

Å Nichtwissen und Neugier 

Å Transparentes Handeln 

ÅGespräche und Erwartungen der 

Gesprächspartner 
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Frau Klubert bei Einführung des Projektes 
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Arbeitsformen: 

Kindersprechstunde 

Kinderberatung Eltern-/Familien 

beratung 

LehrerInnenberatung 

BetreuerInnenberatung 

Besondere Projekte 

Verhaltensbeobachtung 

Andere Beratungs- 

Settings 
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Kindersprechstunde 

Å Briefkasten 

Å einzeln 

Å Kleingruppen 

Å Problemlösungen  

 erarbeiten 

Å Folgetermin 
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Beratungsthemen Streit mit anderen Kindern 

Trennung/Scheidung der Eltern Aggressionen und Gewalt 

Paarprobleme der Eltern 

Sexuelle Handlungen 

Suchtprobleme der Eltern 

Geschwisterrivalität 

Tod/Suizid  

Probleme mit LehrerInnen/ BetreuerInnen 

Vernachlässigung 

Tics 

Leistungsprobleme 
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Haltung bei Beratungsgesprächen mit 

Kindern/Kindergruppen  

Å Lösungsorientierung und keine Problemfokussierung  

Å Keine Schuldzuweisungen  

Å Freiwillige Mitarbeit an Lösungen  

Å Verzicht auf Schuldzuweisungen  

Å Auf die Ausübung von Druck wird verzichtet, Interesse an 

Lösungen wird erhöht   

ÅVertrauen in die Ressourcen und Fähigkeiten der Kinder wirksame 

Lösungen zu entwickeln  

Å Wertschätzung für Ideen und Lösungswege geben  

Å ĂFeiernñ, wenn die Lºsungen funktioniert haben 
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Beratungsgespräche mit Kindergruppen1  

1.Gespräch: 

Å Alle Kinder nach Freiwilligkeit und Einverständnis abfragen 

ÅRahmenbedingungen klären (keine Schuldzuweisungen, 

Verschwiegenheit, Regeln erklären) 

Å Kinder stellen kurz die Problemsituation dar (Redestein). 

Å Verständnis für alle Positionen aus dem Erleben des Einzelnen 

heraus  ausdrücken   

Å Fragen zum Perspektivenwechsel stellen 

Å Bisherige Lösungsversuche (Ressourcen sammeln) 

Å Ausnahmefragen (ĂWas klappt gut mit dem Anderen?ñ) 

Å Lösungsmöglichkeiten sammeln und auswählen 

Å Kreative Methoden einsetzen, damit die Ideen in das emotionale 

Erleben der Kinder geholt werden  
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Beratungsgespräche mit Kindergruppen 2 

Å Lösungsschritte zusammenfassen  

Å Weiteres Vorgehen besprechen (Termine vereinbaren) 

Å Lösungen ankern, Rituale einführen 

  

2. Gespräch 

ÅErfolge abfragen 

ÅBedürfnisse nach weiteren Veränderungen klären 

ÅGegebenenfalls Lösungsmöglichkeiten anpassen, verändern und 

erweitern  

ÅErfolg feiern (kreative Methoden) 
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Was hat dir bei Frau X gefallen?- Beispiele 

freier Antworten der Kinder 

ĂDass wir einen Stein bekommen habenñ 

ĂDass sie uns richtig gut hilftñ 

ĂDass ich ¿ber meine Probleme reden kannñ 

ĂSie lºst den Streit Ăkomigñ, aber es hilftñ 
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Eltern-/ Familienberatung 

Å Briefkasten, über Kinder, über LehrerInnen 

Å flexible Ortswahl 

Å Planung weiteres Setting 

Å Ănormaleñ Erziehungsberatung 
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Eröffnungsgespräch mit Eltern, wenn Kinder sich 

gemeldet haben und die Eltern kontaktiert werden 1  

1. Am Telefon: 

Å Eigenen Arbeitsrahmen kurz benennen 

Å Anliegen erläutern 

Å Evt. erklären, dass es für Kinder oftmals leichter ist, sich 

einer fremden Person anzuvertrauen, um die Eltern nicht zu 

belasten und zu schützen.  

ÅSagen, was man Positives vom Kind über die Familie 

erfahren hat, was in den Augen des Kindes gut ist 

Å Reframing, positiv konnotieren (Sie haben es gut geschafft 

in der Erziehung, dass ihr Kind sich Hilfe holt, ihr Kind hat 

Vertrauen zu ihnen, es hat mir die Erlaubnis gegeben, mit 

Ihnen Kontakt aufzunehmen 
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Eröffnungsgespräch mit Eltern, wenn Kinder sich 

gemeldet haben und die Eltern kontaktiert werden 2  

2. Erstgespräch: 

Å Vorstellen der eigenen Person 

Å Rahmenbedingungen (Schweigepflicht, Arbeitsauftrag)  

Å Als Kunde (De Shazer) werben 

- Wie ist es für Sie, dass ich sie eingeladen habe? 

- Was hat sich nach unserem Telefonat für sie als 

wichtig für unser heutiges Gespräch ergeben?  

- Was würden Sie gerne heute hier klären? 

Å Anlass für das Gespräch benennen 

siehe Punkte unter 1. 

ÅFreiwilligkeit betonen 

ÅZusammentragen der Themen 

ÅEntscheidung, ob Beratungsprozess stattfinden soll  
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Was hat Ihnen gefallen?- Beispiele freier 

Antworten der Eltern 

ĂIch finde toll, dass es so ein Projekt gibt. Es 

werden viele Probleme im Keim erstickt.ñ 

ĂWie die Kinder lernen mit Konflikten umzugehen.ñ 

ĂAlle beteiligten Personen wurden mit einbezogen.ñ 

ĂDass das Problem ernst genommen und reagiert 

wurde.ñ 
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LehrerInnenberatung 

Å Briefkasten, ĂT¿r und Angelñ 

Å z.T. Pausenzeiten (LehrerInnen) 

Å Vermittlung zwischen Konfliktparteien 

Å anonyme Fallanfragen  

Å Fallberatung im Team (Betreuerinnen) 

 

BetreuerInnenberatung 
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LehrerInneninterview 

- Störungen im Unterricht gehen zurück 

- Hilfe bei Konfliktlösungen i.gemeinsamen Beratungssetting 

- Gegenseitiges Vertrauen ist gewachsen 

- Sorgen der Kinder werden ernst genommen 

- Kinder erfahren, dass sie sich professionelle Hilfe 

holen dürfen 

- Die Zusammenarbeit mit anderen Jugendhilfeinstitutionen          

hat sich verbessert 
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Interview BetreuerInnen OGATA 

- Die Beratung bietet Entlastung im Umgang mit 

Problemen 

- Alle schätzen jetzt Beratung und Unterstützung 

- Kinder lernen Möglichkeiten mit Konflikten umzugehen 

- Zuerst war es eine ungewohnte Situation 

- Es wird nichts auferlegt, jede kann entscheiden, 

was sie tun möchte 

- Man erhält andere Sichtweisen 
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Verhaltensbeobachtung 

Å Lehrerwunsch 

Å Elternwunsch 

Å Betreuerinnenwunsch 
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Besondere Projekte 

Training zur Förderung der 

Aufmerksamkeit in Kleingruppe 

Gewaltprävention mit kompletter 

Jahrgangsstufe 
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ĂMischformenñ der einzelnen Settings 

Andere Beratungs- 

Settings 
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Zusammenfassung 

- effektive Kooperationsstrukturen sind entstanden 

- Kinder, Eltern, LehrerInnen und BetreuerInnen nehmen 

Beratung intensiv wahr 

- Beratung erweist sich als hilfreich 

- Es werden Kinder und Familien erreicht, die sonst 

keine Hilfe in Anspruch genommen hätten 



_____________________________________________________________________________________________________________________ 

Beratungsstelle für Eltern, Kinder und Jugendliche Monschau  

Kooperation EB und Grundschulen 
 

30                        

Besonderheiten der Kooperationsarbeit 

 

Å Multidisziplinªres Team im ĂHintergrundñ  

Å Unabhªngige ĂAuÇenperspektiveñ 

Å Schutzraum durch Schweigepflicht 

Å Hohe Qualifikation durch Zusatzausbildungen und Fortbildung 

Å Einbeziehen verschiedenster Beteiligter 

Å Niedrigschwelligkeit ï einfacher Zugang über verschiedene Wege 

Å Kinder als kompetente Ratsuchende ï 

Å Frühzeitige (teils präventive) Hilfsleistung 

Å Flexibel/ bedarfsorientiert ï Beratungsort/-zeit und Setting  

Å Strukturell verankerte, langfristige Kooperation 

Å Ausgearbeitetes, praxiserprobtes und evaluiertes Konzept 
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Ressourcenaktivierung 1 
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Ressourcenaktivierung 2 
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Ressourcenaktivierung 3 
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Angst 1 
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Angst 2 
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Arbeit mit Helferfigur 
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Wut 
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Regelverstöße 
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Selbstwert 
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Szenenarbeit im Sand 
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Aufstellungsarbeit 
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Achtsamkeitsübung 


